Vendéglatas Menedzsment Kft. - TeaCoaching
Altalanos Szerzodési Feltételek

a Vendéglatds Menedzsment Kft. TeaCoaching fantazianév alatt kdzzétett szolgaltatasai
vonatkozasaban, melyeket egyéni Ugyfelek, valamint Gazdalkod6 szervezetek szamara
nyijt.

Az Altalanos Szerzédési Feltételek hatalya

Személyi hatalya: A Vendéglatas Menedzsment Kft., mint szolgaltatd6 (a tovabbiakban:

Szolgéltatd) és az Ugyfél, mint a Vendéglatads Menedzsment Kft. TeaCoaching szolgaltatasait
igénybe vev6 személy kozott.

Szolgaltaté adatai:

Cégnév: Vendéglatas Menedzsment Kit.

Alapitas éve: 2014

SzéKhely: 2314 Halasztelek, Tancsics Mihaly utca 94.
Adoészam: 25002449-2-13

Cégjegyzékszam: 1309 185465
Ugyvezet6: Kis Zoltan
Telefonszam: +3620-2345-960
E-mail cim: zoltan@teacoaching.hu

Weboldal: https://teacoaching.hu

Id6beli hatalya: meghirdetésétél hatalyon kivil helyezéséig all fenn.

Az Altalanos Szerzédési Feltételeket az Ugyfél a honlap lablécében eléri, megismerheti. Az
Altalanos Szerz6dési Feltételek elfogadasa feltétele a Szolgaltatd altal nydjtott szolgaltatas
igénybevételének.

A biztositott szolgaltatas:

Szolgaltatd tréningek tartasa, egyéni fejlesztés, coach képzés, karriertanacsadas, egyéni és
csoportos coaching szolgaltatdst nyudjt megrendeldinek. Jelen Altalanos Szerzédési
Feltételek a Szolgaltaté altal megrendezendé tréningekre, egyéni és csoportos képzésekre
torténd jelentkezeés és a részvételének feltételeit tartalmazzak.

Regisztracié (A szolgaltatas(ok) megrendelése)

A TeaCoaching weboldalan kozzétett szolgaltatasok igénybevételéhez telefonos, vagy email
formaban torténd regisziracio és idépont egyeztetés sziikséges. Felhivjuk a figyelmet arra,
hogy a regisztracié soran fontos az adatok pontos megadasa. A regisztracid soran megadott
adatokra vonatkozé adatvédelmi és adatkezelési elveinket a jogszabalyoknak megfeleléen
alakitottuk ki, melyrél az Ugyfél a weboldalon szintén megtalalhatdé Jogi és adatvédelmi
nyilatkozatbdl tajékozddhat.

A telefonos regisztraci6 alkalmaval, az Ugyfél azonnali id6épontot tud egyeztetni
szolgaltatoval. Amennyiben ez akadalyba utkozne, Ugy Szolgaltatdé a felé intézett
telefonszamon visszahivast kezdeményez. Sikeres telefonos egyeztetés esetén kozos
idépontot egyeztet , majd Szolgaltatd, az Ugyfél altal megadott email cimre és/vagy
telefonszamra a megrendelés tényét igazol6 e-mailt kuld. Ugyfél altali Email megkeresés



esetén, Szolgaltatdo emailban, vagy az Ugyfél kulon kérésére telefonon veszi fel a kapcsolatot
az Ugyféllel, és az id6pont, helyszin és tovabbi feltételek egyeztetését is eziton valdsitja
meg.

Részvételi feltételek

A szolgéltatast csak azok a személyek vehetnek részt, akik a részvételi dij vagy elbleg teljes
Osszegét el6zetesen, vagy a helyszinen a szolgaltatas igénybevételének kezdetén befizették.
A szolgaltatasrdl torténé tavolmaradas esetén annak pétlasara nincs lehetéség.

Szolgéltatd fenntartia a jogot, hogy sajat belatasa szerint egyes Ugyfelek jelentkezését
(példaul Gzleti érdeksérelem fennalldsa esetén) visszautasitsa.

Részvételi dij fizetése

A részveteli dijat a regisztraciot kOveten sziikséges a regisztracios valasz e-mail szerint
atutalassal medfizetni. Azok az Ugyfelek, akik a szolgaltatas kozosen egyeztetett idépontjat
megel6z6 ketté munkanapon belll regisztraltak a részvételi dijat készpénzben a szolgaltatas

igénybevételének napjan, kozvetlenil az azon torténd részvétel kezdetét megel6zéen (tdbb
napos tréning esetén, az elsé napon) készpénzben fizetik meg.

A részvételi dijrél kiallitott szamlat a résztvevok a szolgaltatas igénybevételének napjan (t6bb
napos tréning esetén, az els6é napon) vehetik at.

Lemondas

A jelentkezés a szolgaltatas igénybevételének napjat megel6z6 legalabb 6t nappal irdsos
formaban (e-mail) lemondhatd, ekkor a szolgaltatas teljes részvételi dija visszatéritésre kerdl.
Az 6t napon belll érkezd lemondas esetén a megrendelt szolgaltatas dijanak visszafizetésére
nincs lehet6ség, ez esetben a mar befizetett dij atvalthatdé egy kdvetkezé tréningre.

Amennyiben az Ugyfél a mar megkezdett tobb napos szolgéltatas (példaul tobb napos
tréning) soran az egyik napon nem jelenik meg, részére a részvételi dij mar nem
visszafizethetd és nem is csOkkenthetd.

Kiegészit6 megjegyzés

Vallalkozasok, vallalatok illetve egyéb szervezetek tréningjeire, egyéni és csoportos
képzéseire vonatkozéan minden egyes esetben kilon, a tréningszolgaltatast igénybe vevd
Szervezet és a Vendéglatds Menedzsment Kft. kozott létrejovéd megallapodas képezi a
szolgaltatas alapjat és hatarozza meg az egyuttmikodés kereteit.



